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	��� 4���� @�88/A��@�� 5���������� ��� �6�� �� ;�8���� ��� ���4� ��6�5�8 �5�
��44������� ������� ,��6�5�8 �5>� 9(12.� @����� ��� ��� 5�����5�  ��
5���8��4������ ��4������������5�����������������@����6��7�4���4����3�
����  ;�8���� ��� �6�6��� 3���� ������ ���4���� �@�� ���5�"� 	���� 5���������� ���
 ��8�7 ;8�� ��� 5��������� 5��7��8����� ��7865��3� @ ���� �6��8�� 5�8������
�����7��"��77��5��3� ���+ ���88�  �5�
 ��� ,9((1.>� �6�� �� ;�8���� ��76�������
; 8 �7��3���7� 8>��7���4�7�5���8��4���� �5��7�8�3�7 8�3� 8�"�������������
�4���� �7����@����>�@ �����6��8�������7������4 �����������6� 8� �� �����
5���8����3� 7�6������� � ��� ���� ;���� �6�� �� ;8��  �5� ��� �6��� ;���3� ���
�#��7��5� ���68��� ��� ���4�� ���  77����;�8����  �5� ��8� ;�8���"� �� �8�� 2''�
4�88���� ����8�� 8 7A�  77���� ��� �4�����5�@ ���� �6��8����  �5�  84���� $"-�
;�88���� ����8�� 8 7A�  5�D6 ��� � ��� ����� ����� ��5 �� ,:
�B�����+>�
$'9-."��
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�������� ���� ������4���� �������� ��� �6�� ��� �6� 8� @ ���� �����7��� ��� �6;/
� � � � ����7 �� ,���.� 7�6������>� @ ���� �6��8�� �����7��� 5�8������  �5�
�4�����4���� � �� ���88� ;���� 5�78����3� ���7�� 9(&-� ��� ����� ��5����5��7��
�� "� 	��  55������� ����� 7� 88��3�>� ������ ���� 8� ���67�6� 8� �5<6��4����
���3� 4�� ,����.>� �4��3�5�@���� �5��8�3���� �� �� 8�5� ��� ���86����� ��� ����
7�446����� � ���7�� ����� 4�5�8�� ��� ����7 �� 7�6������"� ��446�������
7� �3�5����4�;���3���7�������� �5�;�7 4���@����� �5�6�����,) 3 �3 �
	�� �!">� $''$F���	>� $''$F���	>� $''1.�@����4 �5 ��� ��� �8 �>�4 � 3��  �5�
���� ��� @ ���� �6��8�� �����7��� ,
 ����� L� ���5>� $''%."� 	 �! �� � 8�A��
4 ��� ������ ����7 �� 7�6������>�  5����5� ���� 7�446����� 4 � 3�4����
4�5�8��� �����7�44��8���������5���� ����446������@��5�: �����6��8��
��3 ��! ������ ,��:���."� 	����� �5��8�3�7 8� 7� �3��� ��@����>� 5�5� ����
3��  8��3� @����  5�D6 ��� �4��@��4���� ���3� 4�>� @��7�� 7�685� �� ;8��
��:�������4 � 3��@ �����6��8�����<�7�������7����8�� �5��6�� �� ;8�"�
�

	��5 ���4 ���@ ���� �6��8�����<�7��� �� ��  ��� �@��;�� 7�446������>�  ���
� 7�5�@��������� 8�7� 88��3��>�@��7�� ���7�� �����6�� �� ;�8������������7���
5�8�����"� �A��3�� ,$''(.�  �5� � �5 � 	�� �!"� ,$'91.� 5��7��;�� 7� 88��3���
 ���7���3� @ ���� �����7��� ��� ��7865�� ��3�� ���/�����6�� @ ���>� ��3��
���� �����  �5� 4 ����� �7�� 7����>� 8�@� 4������3� ��� 7����7�����>� 8�@�
�����6��7�88�7���������7���7�>�3����� �7��7� 88��3��>� �5�8�@�D6 8�������
�����7��"�
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	��� 8���� �6��� ���������� ��5�7 ���� �� �� �6���� 8� ��� �6�� �� ;8�� �����7��
5�8������5����5�����468��/5�4������ 8� ���7��"�	�������7865����7� 8� �5�
768�6� 8F� ���� ������6���� 8� �5�3����� �7�F� �����������4��� 8F� ��7���7 8>��
�7���4�7 8�  �5� ��� �7� 8� 5�4�������"� ���� �6��� �6����� � �� ��5�7 ��5�
�� �� ����7����� 4 � 3�4���� ��� @ ���� �6�5�� ���  � 5����4�� ��� � 7���� ����
�6�� �� ;8�� �6� 8� @ ���� �6��8�� �����7���  �5� �� �� 6��6�� �� ;8�� �6�5��
4 � 3�4���� ���68��� ����� 7�4�8�#� �7�� ����� ��� @ ���� �6��8�� �����7��
5�8�����"� 	���� 8� 5� ��� � �86��� ��� 4���� ���� �����  �5� 4 ����� �7�� 7����
�67�� �� �� ;�8���� ������� ���@ �����64���3��7��4���56�� ��� ���6���7�����
�6�5�>� �4�8��4���� ��� 6�D6 8����5� �� ���  �5� �#�������� @��A���>�
6�4���� ��5� @ ���� ���<�7�� 4 � 3�4���� �� ��>� 6� ����5 ;8�� @ ����
��� �4���� �����7��>� �� ;�8���� ��� 4 ��� ��� ���� @ ���� �6��8�� � 7�8�����>�
�� 5�D6 ��� �����7�����  �5� 7������ ����� ��� @ ���� ��6�7���  �� @�88�  ��
�� ;�8���� ��� �#� �5�  �5� ��� ;�8�� ��� @ ���� �6��8�� ���<�7��� ;����5� ����
5���3�������5�"��
�
�64���6��� 7����� ���7� ��5�@��������7�����@ �����6�5�4 � 3�4���� �� �
5����4�� ��� ���� �6�� �� ;�8���� ��� 7�446����� 4 � 3�5� �6� 8� @ ����
�6��8�������7��� �5����<�7��� ��� ���;�����������5�;���7��88��,$'9$.>� ��
7���5� ;�� : �<��6� )@ �3�>� ,$'9&.� ��� ���@�� �� �� A��� �6�� �� ;�8����
��5�7 ����� ��7865�� 7�446����� ����6�7��� 7�����;6����� ���4�������� �����
 �5� 4 ����� �7�� 7����"� �77��5��3� ��� 
 �����  �5� ���5>� ,$''&.�
�6�� �� ;8�� ��� �7��3����5�� ��� 7����5������� ����� �5�) ����� �7�� ,��
L).� �5� 8��3/���4� ��� ;�8�� ��������5�"�	���� ��� ;�7 6��� 8 7A���� 7 ��� 8�
4 ����� �7��� ��7�����;6������������ ���67�6���8 ����3�����8������4���� ��
���� 5���3�� 8�����4�� ��� �����7�� 8���8�� ��� ���4�� ��� D6 �����>� D6 8���� ���
��8� ;�8���� �� ����3� ��� 5������� ��"� ��� ��5��� ��� 7�6����� ����� ���;8�4>�
)@ �3�� ,$'9&.� �633����� �� �>� ���<�7��� 5���3�� � 7A 3��� ���685� ��7865��
���<�7����� �5�7����5�� ����������L)�7����� ��@�88� ����76��������368 ��
��7�4��"�	���� ��� 8��� ��� 8����@���� ���� ���5��3�� �������5�;���6� 8�: ����
 �5�� ��� ��������@��A�,$'9'.� �5�+����7 �	���!"�,$'9%.>��� ��@ ����������
�6�7���� 8���� ��� 78���8�� ��8 ��5� ��� � �4���� ���� 7 ��� 8� 4 ����� �7�� ���
7����� ���� ���� 8�  �5� 7 ��� 8� 4 ����� �7�� �#���5��6���"� ����8��>�
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���� ,$'9-.� � ��� �����5�5�  � �644 ��� ���@��3� ��@�
����7 � ��� �6������3� ��� ���4�� ���  7������3� �6�� �� ;8�� @ ���� �6��8��
�����7���56�����; ����������6���������� �4����"�	�����633����� 8����� ��������
����  � �8 ;�8���� ��� ����6�7��� ��D6���5� ���� ���� �����  �5� 4 � 3�4����
@������ ���� 7 � 7���� ��� ���� 7�446����>�@��7�� 7 �� ��8��4 A�� ����@ ����
�6��8�����<�7����6�� �� ;8�"��
�
����7�����@ �����6�5�4 � 3�4������� 8�����8 ��5����@ �������7��3�,�6���L�
+����7 >� $'9%F� ��3���>� $''$F� +����7 � 	�� �!">� ,$'9%."� 	���  �����7� 88�� 8�@�
@ ���� ���7���  5����5� ��� 4 ��� �6� 8� @ ���� �6��8�� ���<�7��� � ��� ;����
��6�5����;�������� ����;����5������;�����5�6��6�� �� ;8��@ �����6��8��
 �5�6� 3�"� � �6���  �5�+����7 � ,$'9%.� ������� �� ��@ ����� ��  � �������3��
�7���4�7� � 86��  �5� 7����"��77��5��3� ��� ������44������� ���� �6���� ��
��446������� ,���>� $'''.� @ ���� ���7��3� ���5�� ��� ���8�7�� 5���������
��� �7� 8>� ������6����>� �������4��� 8� ��� �#���� 8������ 7����"� �4�8����3�
���6��� �� �� ���86��7�� ���� ������4 �7�� ��� @ ���� ���7��3� 8���� @������  �
5������������� 7����"��67�< A�,$'9-.���������6������� 8�����7��8���36�5��3�
� �����������3�; ���3���������� ���� 8� �5�� ���� 8� 3���4���� ������7��8���
����D6���� �5��D6 8���>� ����5 ;�8���>��688�7������7�����>�7������ ����� �5�
� �6� 8� ����6�7���  �5� �7���4�7� ����7���7�"� ���7A��84� ������ ���� 8�
: ����������6���,��:�.�@��A��3�� ����$1��6�8������������7��3������64����
�����6�� �� ;8��5���8��4���� �� ��� ��5�� 86�����������7����>�������6���� 8�
7 � 7���� �5���8���7 8�@�88��3����� ���7� �3�� ������� ���@ ���������6���
�6�� ;8�� ���� 7������3��L)"�	���4 ��� 7� 88��3�� � 7��3�@ �������7��3� ���
5����������#��7� ������;��@�������� ����� �5�@ ����6�������@ �5��@ ����
� �����"� :��8�� @ ���� 6����� ������� ��3�� D6 8���� @ ����  ��  ����5 ;8��  �5�
�� ;8�� ���7�>� ���� �����  �5� �6��8����� @�685� 8�A�� @ ���� �����6�� ���
3���� ���  5�D6 ��� ��7�4�"� 	��� �6�� �� ;�8���� ��� @ ���� �����7�� @�88� ;��
 7�����5� ��� ������ ��� ���63�� @ ���� �6�5� ��� �4������ ����7���7�� ��� ����
�6��8�>� ���� �4�����5� �6;8�7� @�8� ��� ���� �D6�� ;8�� �7���4�7�
5���8��4���"��
�
����7�����@ �����6�5��4 � 3�4����� �� 8���;���� ���7� ��5�@�����������
@ ���� �6��8�� �����7�� ��7��5� A�����3"� 	���� ��� 56�� ��� 8 7A� ��� ��4�8��
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4�����>�;�����7� �����6��5�@ �������������768�6��>�����3 ����� ��@�88� ������
���� � ����� ��� 8�7 8� ;��@"� )@�A � �A6� � ;�����7� ����� ��� ����
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Managing commitees ensure 

fair and equal distribution of 

water service 3% 

Water funds is collected and 

well managed 53% 

Spareparts availability 

19% 

Operation and mainatanace 

well managed  14% 

Effective community 

participation 5% 

District Water Office providing 

technical support to water 

entity leaders 3% 

Effective monitoring and 

evaluation systems nad 

mechanisms 3% 
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